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全国では、国際電話番号が犯行に使用される特殊詐欺被害が増加しています！
国際電話番号は、例えば、

アメリカ「＋１」、イギリス「＋４４」、マレーシア「＋６０」、オーストラ
リア「＋６１」、中国「＋８６」

などが電話番号の頭に付されて表示される電話番号で、国際電話番号から電話が掛かっ
てくる手口やサポート詐欺のようにパソコン画面に表示させて電話を架けさせる手口な
ど様々な手口が存在します。
今後、岡山県内においても国際電話番号による手口が増加する可能性があるので注意
が必要です。

【国際電話不取扱受付センター】
電話番号 ０１２０－２１０－３６４（通話料無料）
取扱時間 オペレーター案内：平日午前９時から午後５時まで

自動音声案内：平日、土日祝２４時間

「国際電話不取扱受付センター」では、海外との電話が不要な方に対し、国際電話番号への発信・着信を
無償で休止できることを案内していますので、活用を希望される方は同センターに問い合わせ・申込みをし
てください。

携帯電話であれば電話番号が表示されるため、国際電話番号であることが明確に判断できますが、自宅の固定電
話は、ナンバー・ディスプレイのような発信者の電話番号を通知する機能が働いていなければ、国際電話番号から
掛かってきた電話であることがわかりません。そこで、ご自身が契約されている電話会社に確認していただき、発
信者の電話番号を通知するサービスを活用するほか、自宅の固定電話には、防犯機能付き電話を導入したり、留守
番電話機能を活用するなどの電話対策を検討して下さい。
例えば、ＮＴＴ西日本では、本年５月１日から70歳以上の契約者又は70歳以上の方と同居の契約者の回線を対

象にナンバー・ディスプレイ（発信者番号通知サービス）等の月額利用料・工事費の無償化（申請が必要）の取組
を行っているので、ＮＴＴ回線をご利用の方は同サービスの活用を検討して下さい。
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